
 

ELCA ist der Gewinner des Rising Star Award of the Year 2008 – Microsoft Dynamics. Für den weiteren 
Ausbau unserer Niederlassungen in Zürich und Bern suchen wir Persönlichkeiten als 

CRM SPEZIALIST/IN  

 

ATTRAKTIVE KARRIEREMÖGLICHKEITEN 
ELCA ist eine der grössten unabhängigen Schweizer IT-Firmen. Mit mehr als 410 hoch qualifizierten Ingenieuren und gesamthaft rund 500 Mitarbeitenden 
gehört ELCA zu den führenden IT-Dienstleistungsanbietern. Seit über 40 Jahren bieten wir Services und modernstes Know-how in den Bereichen 
Softwareentwicklung, Systemintegration, Business Consulting und Managed Operations. Zu unseren Kunden zählen zahlreiche Grosskunden wie auch 
KMUs aus den verschiedensten Branchen. 

 

Als fachliche Anforderung an Sie  
wünschen wir uns: 
– Sie kennen die Standardfunktionalitäten aus dem Effeff 

und wissen, wo die Grenzen der Parametrisierung 
liegen und was mit Programmier-Erweiterung 
kosteneffizient umgesetzt werden kann 

– Sie besitzen gute Programmierkenntnisse in den 
Microsoft Technologien (.NET, C#, ASP.NET, Visual 
Studio, WCF, WPF und Silverlight) 

– Gute Kenntnisse von relationalen Datenbanken 
(Microsoft SQL Server) 

– Know-how in HTML, XML, Javascript, Ajax, CSS 
– Erfahrung mit weiteren Microsoft Produkten (wie 

SharePoint, BizTalk Server) oder anderen CRM-
Anbietern sind ein Plus 

 

Zu Ihren Stärken gehören: 
– effizientes Arbeiten sowohl selbständig wie im Team 
– Flexibilität  
– ausgeprägte Kundenorientierung 
– sehr gute Kommunikationsfähigkeit mit Anwendern 

und Entscheidern von CRM-Systemen 
  
 
 

Bei Fragen steht Ihnen Herr David Gisler, Telefon 044 456 32 19, gerne zur Verfügung. Senden Sie bitte Ihre vollständigen Bewerbungs- 

unterlagen (E-Mails bevorzugt) an careers@elca.ch oder ELCA, Personal, Administration, Steinstrasse 21, Postfach 9470, CH-8036 Zürich. 

Ihre Aufgaben: 
– Sie arbeiten als CRM Spezialist/in auf 

verschiedensten Kundenprojekten mit Microsoft- 
und weiteren führenden CRM-Technologien  

– Ihr Aufgabengebiet umfasst die ganze Spann-
weite von der Unterstützung des Verkaufs 
(Lösungsvorschläge, Demos, Aufwand-
schätzungen), über die Spezifikation, Design, 
Implementierung und Tests von anspruchsvollen 
CRM-Lösungen bis zur Unterstützung des 
Kunden bei der Installation, Schulung und dem 
Betrieb 

 

Ihr Profil: 
Sie verfügen über einen Hochschulabschluss einer 
technischen Hochschule, Universität oder 
Fachhochschule und haben mindestens drei Jahre 
praktische Erfahrung in der Umsetzung von CRM-
Lösungen.  
Sie haben sehr gute Deutschkenntnisse. Englisch- 
und Französischkenntnisse sind von Vorteil. 
 
 

www.elca.ch/careers/de 


