MENSCHEN & KULTUR
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Organisationskultur Herausforderungen

Unternehmenskultur ist

entscheidend. Struktur Umwelt

Organisationskultur oder Unternehmenskultur definiert die grundlegenden Me.{sghen

"Die Art und Weise, wie das Uberzeugungen, Werte, Grundsdtze und die Art und Weise der

Management mit Menschen umgeht,
wirkt sich auf alles aus - zum Guten
oder zum Schlechten." - Simon Sinek

Trends

-  VUCA-Welt (Volatilitat,
Ungewissheit, Komplexitat,
Ambiguitéat)

- Wirtschaftliche, soziale und

okologische Verdnderungen

Interaktion innerhalb einer Organisation. Die Kultur definiert und schafft Veranderungen

- Mangelnde Fihrung und
Orientierung

- Mangel an Transparenz

- Mangelndes Engagement

und fehlende Motivation

«War for Talents»

Strategisches Fehlverhalten
— Unvorbereitete Organisation
—  Personal- /
Organisationsentwicklung
— Ungeeignete Infrastruktur

- Work 4.0 Regeln und Vorschriften
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~ Schwerpunktbereiche ~

ein einzigartiges Arbeitsumfeld. Dazu gehoren die Erwartungen der
Organisation, die Vision, die Philosophie, das Image, und die

"Die Unternehmenskultur frisst die Interaktionen innerhalb und ausserhalb des Arbeitsumfelds. Das
Strategie zum Frihstiick". - Peter
Drucker

Verhalten der Mitarbeiter und wie die Menschen miteinander umgehen,

MELCA ADVISORY

sind ebenfalls Teil der Organisationskultur.

-~ Unser Vorgehen ~  Resultate

+  Bewertung des Reifegrads der
kulturellen Bereitschaft
(Organisationstypen)

Das Hauptziel der Unternehmenskultur
besteht darin, sich an das externe Umfeld
anzupassen und interne Integration und
Kohdsion zu schaffen. Um die Kultur von
innen heraus wirksam zu verandern,
mussen wir den «Charakter» eines
Unternehmens verstehen. Diese drei
Schwerpunktbereiche ermdglichen uns, |
Ihre vorherrschende Unternehmenskultur An vorderster Definition/Neudefinition der Unternehmensvision und des

zu analysieren und Ihnen aufzuzeigen, wo Front Unternehmensleitbildes

mogliche Licken zu finden sind und wo
Chancen nicht genutzt werden
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etent Verstehen externer
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Bewertung der Art Ihrer -
Organisation Abhéangigkeiten und Chancen r O
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- Assessment der Kultur “ - VUCA-Welt
- Competing Value Framework - Trend-Radar
- SWOT-Analyse
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Bodensténdig » Analyse der erforderlichen externen
und internen Interdependenzen fir
organisatorische und kulturelle

Veranderungen

Vielseitig
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+ Definition der strategischen
Ausrichtung und der Vision basierend
auf den Unternehmenswerten

Vision Mission Werte
Erarbeiten einer Roadmap auf der Basis der Ergebnisse zur
Umsetzung der gewlinschten Strategie
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- Strategische Ausrichtung - Innovation im Mittelpunkt
- Zukiinftige Ziele definieren - Qualitatsorientiert

- Verldsslichkeit/Integritat
- Qualitat und Innovation

KEinbeziehen von\

Massnahmen zur
kontinuierlichen
Verbesserung

Polyglott

» Organisatorisches Verhalten:
Wertvorstellungen, Fihrungspraxis,
Flexibilitat und Autonomie, Dynamik %ﬁé
zwischen Mitarbeitern und
FUhrungskraften

+ Definition von messbaren KPIs und Checkpoints fir die kontinuierliche

Flexibel Ausarbeitung Entwicklung

Defintion des eines Aktionsplans

kulturellen Hebels

gemass interner
und externer
BedUirfnisse

. ) + Beratung und C-Level-Coaching zur Vorbereitung der Transformation
- Definition von geeigneten

Konzepte
- Organisatorische Struktur
- Personalmanagement
‘ - Prozessmanagement
1 in der Organisation

* EinfGhrung in die Welt von VUCA und Agilitat

+ Organisatorische Systeme:
Einstellungsverfahren, Entwicklung und
Ausbildung, Strategie und Zielsetzung

- Onboarding/Offboarding
- Erfahrung der

- Vision & Werte . . - . " - . .
B Mitarbeiter Mitarbeiter + Erhohte Produktivitat der Mitarbeiter
Verhalten & Sprache .
- Feedback-Schleifen

- Erkennung & Systeme o + Bessere Gesundheit und héheres
N - Kommunikation

+ Organisatorische Praktiken: 509y - Mitarbeiterzufriedenheit Wohlbefinden der Mitarbeiter
Unternehmensveranstaltungen, <0400 + Geringere Absenzen- und
Feedback-Prozess, ©0 00 |//} Fluktuationsraten
Entscheidungsfindung, Belohnung, \ J Vorteile + Erhohte Kundenzufriedenheit
Beforderung + Starkeres Engagement
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* Hoheres Mass an Innovation und
Technologie

- Effizienter Ubergang bei der
Implementierung von Prozessen und
Systemen
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Einbindung und Coaching von Flihrungskraften

- Kulturkonforme Fihrung
- Kommunikationsmanagement

Unser Ziel ist es, Ihre
Unternehmenskultur fur den Erfolg zu
optimieren und fir zuklnftige
Herausforderungen optimal auszurichten.

- Coaching-Management
- Innovation und Technologie
vorantreiben

Tatevik Brandlin

Markt Senior Business Analyst

Clan Adhocracy Hierarchie

Kulturtypen -

Wie ist Ihre

Unternehmens-
kultur?

Das Unternehmen ist wie eine
grosse Familie, in der
Entscheidungen gemeinsam
getroffen werden. Die Menschen
tauschen sich regelmadssig
miteinander aus, und die Manager
agieren als Coaches fiir ihre Teams.

In der Organisation ist ein sehr
dynamischer und unter-
nehmerischer Ort. Die Mitarbeiter
sind motiviert und haben viel
Eigenverantwortung. Alle sind
bestrebt, gemeinsam das beste
Produkt zu schaffen

Die Organisation ist ein

kontrollierter und strukturierter Ort.

Im Allgemeinen regeln formale
Prozesse und Verfahren den
Arbeitsalltag.

Die Organisation ist
ergebnisorientiert und strebt nach
Effizienz. Zielstrebigkeit und die
Zufriedenheit der Kunden steht im
Vordergrund. Die Mitarbeiter sind
wettbewerbs- und leistungs-
orientiert.

Tatevik.braendlin@elca.ch

Telefon 044 456 37 91

Kontakt
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